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"ELAMME KOVIA AIKOJA, YSTAVA HYVA”, totesi puhuva
koira Aku Ankalle Carl Barksin legendaarisessa sarjakuva-
tarinassa.

Néin voi todella sanoa. Koskaan aiemmin ihmiskunnan
historiassa emme ole tienneet olevamme ndin tietdamdtts-
mid. |

Milka on tehnyt tasta silmat avaavasta kehityskulusta
mahdollista? Se, ettd meilld on késilldmme enemmén tietoa
kuin koskaan. Kaytettavissa on myos kasvava joukko tydka-
luja ja systemaattisia menetelmid tiedon yhdistelyyn, osaa-
misen kartoittamiseen, arvokkaan tiedon tunnistamiseen ja
tietopddoman mittaamiseen.

Tasta huolimatta ndemme ja kuulernme kerta toisensa
jdlkeen, kuinka arjessa toimitaan jonkin aivan muun kuin
tiedon varassa. Jyrki Kasvi kirjoittikin tamén lehden Nako-
kulma-palstalla (4/2015) "tiedotta johtamisesta” niin heik-
kolaatuisia ovat nykyiset tietovarannot. Tiedonhallinta on
Kasvin mukaan jaanyt jalkeen tekniikan kehityksesta.

Vaikka ottaisimme tietovarannoissa harppauksen eteen-
pdin, mitkdan yksittdiset aivot tai organisaatiot eivat silti
kykene késittelemaan kaikkea toiminnan kannalta olennais-
ta tietoa. Tulkintamme heijastelevat pintapuolisesti sitd to-
dellisuutta, jonka osana elamme.

Kayttaytymistieteilijat ovat osoittaneet, etta inhimillinen
padttksenteko on aina vinoutunutta ja mielikuvien ohjaa-
maa. Jos alykkaat koneet ovat meitd parempia - ja puolu-
eettomampia - tiedolla johtamisessa, millainen tulevaisuus
on ihmisten tietamyksella ja osaamisella? Muutummeko
tarpeettomiksi?

Emme suinkaan, jos ensin paivitdmme oman kasitylk-
semme tiedosta.

Syvemman, yhteiséllisen tietdamylksen luominen on tule-
vaisuudessakin ihmisten tyota. Téllaisen tiedon hyddynta-
minen vain edellyttdd kokonaista maailmankuvan muutosta
"egokeskeisestd ekosysteemikeskeiseen”, kuten MIT:n Otto
Scharmer asian muotoilisi.

Tarvitaan myds hiljaisen tiedon renessanssia, eldmanko-
kemuksen arvostamista, kokeilujen, itse tekemisen, uteliai-
suuden ja leikillisyyden palauttamista oppimisen keskiGon.
Meidzdn on vahitellen uskallettava hyvéksya se, ettd sellai-
set kdsitteet kuin eksplisiittisyys, tiedon hallinta ja tiedon
omistajuus kohdistuvat vain pieneen murto-osaan siita,
mika on arvolasta.
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TIEDOLLA JOHTAMISEN ILLUUSIO

Tieto on verkostoissa ja sen arvo maarittyy vasta
kun tieto padsee liikkeelle, kiyttdon. Kuten vedess,

tiedonkin suurin voima on sen virtauksessa.

Toisessa klassikoksi muodostuneessa Barks-tarinassa Tie-
tokilpailu Aku Ankka osallistuu radion tietavisaan ja kaikkien
hammastylseksi muistaa ulkoa vastauksen kysymykseen:
"Kuinka monta sangollista vettd virtaa joka paiva Ankka-
linnan kanavan kautta?” 37-numeroisen luvun kaivaminen
muistin sopukoista vain kuluttaa uupuneen ankkaparan voi-
mat niin loppuun, ettei han osaa enda vastata yksinkertai-
seen kysymykseen toivomastaan palkinnosta: iso tynnyrilli-
nen rahaa vai lasten kolmipydra?

Rahat vai kolmipyérad? Rahat vai kolmipydra?

Jos rinnastamme tiedon pelkdstaan hallittavissa ole-
vaan dataan, meille kdy kuin Akulle sarjan viimeisessé ruu-
dussa: "Katsokaa, ajan ilman padta!” [

KTT Miia Kosonen toimii digitaalisen tiedonhallinnan TKI-
asiantuntijana tutkimuskeskus Digitaliassa Milklelin am-
mattilkorkeakoulussa. Han on myts kolienut tietojohtamisen
tutkija, kouluttaja, sosiaalisen median yhteisémanageri ja
avointen yhteistjen puolestapuhuja,
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